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RESUMO

O presente trabalho pretende-se analisar o uso de plataformas digitais no ensino de quimica,
na E.E “Coronel Jodo Ernesto Figueiredo” no municipio de Joandpolis - SP, sobre a
perspectiva dos estudantes do 3° ano do Ensino Médio, no periodo de maio a novembro de
2020, em meio a pandemia da Covid-19, a qual, trouxe inimeros desafios, por conta das
medidas sanitarias e do distanciamento social, no qual as escolas estaduais do estado de
Séao Paulo, tiveram que se organizar para a retomada das atividades escolares de forma
remota.
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1 INTRODUCAO



A pandemia da Covid-19 trouxe iniameros desafios no nosso cotidiano, por
conta das medidas sanitarias e de distanciamento social, um dos setores mais
afetados foi o da educacédo, de forma que as atividades pedagogicas presenciais
foram suspensas, como determinado no decreto n° 64.864 de 16/03/2020 da Seduc.
Como medida de seguranga, as aulas na rede estadual de Sdo Paulo comecgaram a
ser suspensas desde o dia 19 de marco, no qual a partir do dia 23 de marco, 100%
das atividades presenciais ficaram suspensas e os Orgados reguladores nacionais
indicaram a continuidade do ano letivo, por meio de atividades remotas. Com este
objetivo, a Seduc, por meio da resolugcéo 44, de 20 de abril de 2020, determinou a
reorganizacao e replanejamento do calendario e atividades escolares com o objetivo
de preparar a equipe escolar para o retorno as aulas dos 3,5 milhdes de alunos no

dia 27 de abril os professores e gestores das escolas estaduais de forma remota.

O processo de ensino aprendizagem na educagao, principalmente na
educacdo basica, mediado através das tecnologias, especialmente as digitais,
sempre se constituiu um grande desafio a ser vencido, ja que o cenario escolar
apresenta dificuldades como: 0 acesso e interacao a essas ferramentas tecnoldgicas
por parte dos estudantes e muitas vezes até dos professores, a infraestrutura de
muitas escolas que ndo oferece o minimo necessario para realizar atividades que
necessitam das plataformas digitais, acesso a aplicativo, inclusive sem conexdo com
a internet, formacéo precaria dos professores para planejarem suas praticas como o

uso mediado pela tecnologia.

Neste contexto, a histéria da Educacdo, em todos o0s niveis de ensino
(fundamental, médio e superior), passa por um momento delicado em que a pandemia
se instalou no mundo, exigindo dinamicas diferenciadas para viver e sobreviver em

frente & crise sanitaria que o mundo todo esta vivendo por meio da COVID -19.

No dia 18 de maio de 2020, o Ministério da Saude divulgou que no Brasil ja
morreram 16.792 vitimas da doenca COVID-19 e existem 254.200 casos confirmados

de pessoas infectadas.

A Portaria do Ministério da Educagao e Cultura (MEC) 343/2020, que “Dispde
sobre a substituicdo das aulas presenciais em meio digitais enquanto durar a situacao
de pandemia do novo Coronavirus — COVID-19”, em seu art. 1° ressalta: “Autorizar,



em carater excepcional, a substituicdo das disciplinas presenciais, em andamento,
por aulas que utilizem meios e tecnologias de informacéo e comunicacao, nos limites
estabelecidos pela legislagdo em vigor, por instituicdo de educacdo superior
integrante do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do Decreto n° 9.235, de
15 de dezembro de 2017.

Ha exatamente um ano da suspensao das atividades escolares, em 18 de
marc¢o de 2021, o Ministério da Saude divulgou que no Brasil ja morreram 287.499 e
existem 11.780.820 casos acumulados de pessoas infectadas.

No estado de S&o Paulo foram suspensas as aulas a partir de 19 de margo de
2020, tanto na rede publica como privada, a rede publica ficou sem aulas até o dia 26

de abril desde o dia indicado acima.

Desta forma a rede publica estadual de Sado Paulo, comec¢ou a organizacao do

retorno das aulas remotas, para o dia 27 de abril de 2020.

Com base nesta realidade, o processo de ensino-aprendizagem denominada
Educacdo Remota ganhou forca. Este processo consiste em, praticas pedagdgicas
mediadas por plataformas digitais, como aplicativos com os contetudos (exemplo do
CMSP oferecido pelo governo do Estado de S&o Paulo), tarefas, notificacdes e/ou
plataformas sincronas e assincronas como o Teams (Microsoft), Google Classroom,
Google Meet, Zoom (GOMES, 2020), essas Ultimas entrando em uma competi¢ao

acirrada para ver quem consegue pegar a maior fatia do mercado.

Neste contexto, a Escola Estadual Coronel Jodo Ernesto Figueiredo, localizada
na cidade de Joandpolis, interior de S&o Paulo, pertencente a Diretoria de Ensino de
Braganca Paulista, capacitou os professores para fazer uso da plataforma Google
Classroom. Esta U.E é responsavel por receber os alunos do Ensino Médio regular
Nno municipio, e a capacitacao ocorreu durante o final do més de marco de 2020 e na
primeira quinzena de abril de 2020, por intermédio da coordenadora Paloma Alves

Marinho Lucena.

O objetivo dessa pesquisa foi trazer algumas reflexdes e promover o debate
sobre elementos relacionados ao sistema educacional brasileiro como, por exemplo,

o0 uso da plataforma Classroom durante as aulas remotas e a adaptacéo dos sistemas



de avaliacdo, frente a pandemia do novo Coronavirus (COVID -19), num recorte

vivenciado pelos alunos do 3° ano da “E E Coronel Jodo Ernesto Figueiredo”.

O numero total de estudantes matriculados no 3° ano no periodo da manha,
divididos em 3 turmas (A, B e C) foi de 84 (100%), dos quais 57 (67%) estudantes
foram cadastrados na plataforma Classroom através do email institucional. 24
estudantes participaram da pesquisa qualitativa realizada através de um link no grupo

de whatsApp.



2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Contexto Teorico das Tecnologias

“

A frase marcante de Arthur Clarke escritor e inventor britanico foi: “os
habitantes mais inteligentes do mundo no futuro ndo serdo homens ou macacos.
Serdao maquinas. E, por fim, vao acabar superando seus criadores”. (CLARKE, 1945,
p. 305 — 308).

Clarke (1945), fez uma das mais inusitadas previsfes sobre a tecnologia do
futuro sobre as telecomunicac¢@es, da qual dizia que os individuos poderiam estar em
contato instantdneo um com os outros, onde quer que estivessem. A principal
responsavel, a internet, que comecou a ser utilizada em 1969 e no Brasil desde 1988,
concretizou esta previsdo e atualmente utilizamos algumas plataformas na area da

educacdo como Zoom, Meet, Webconferéncia entre outras.

Com a disponibilidade da tecnologia e dos recursos da Inteligéncia Artificial
(IA), muitos séo os recursos desenvolvidos para o avango nesta questdo. (VICARI,
2018)

Plataformas como Geekie One Software e Google Classroom disponibilizam
funcionalidades para a andlise qualitativa do desempenho de cada estudante a partir
das tarefas realizadas, fornecendo recursos que ajudam o professor na corregédo de
atividades e preparo de avaliagdes com indicacdes para 0 aproveitamento da turma
e do estudante. (LUCKY et al., 2016)

Na educacéao, o uso do computador como ferramenta para resolver atividades
de ensino e aprendizagem - como, na realizacdo de atividades que envolvem a
escrita, a leitura e fazeres pontuais nas aulas, ja fazem parte do universo escolar com
muitas limitacdes. (DE SOUZA, 2016).

Segundo TAVARES et al. 2013, a utilizagédo da IA é uma forma menos
cansativa do que os métodos tradicionais de ensino com teorias e respostas, pois une
0 entretenimento com a aprendizagem, ja que a internet, € visto por muitos jovens,

como um meio de descontracao.



No século anterior a educacao era feita em uma sala de aula, onde o professor
utilizava um quadro para transmitir o aprendizado. Essa forma de ensino mudou ao
longo do periodo para a forma hibrida, na qual integram-se aulas presenciais e
ambientes virtuais, dando espago para o Ensino a Distancia (EaD), que tem a internet
como meio de disponibilizacdo de informagdes. Dispositivos moéveis (notebook,
celular ou tablet), constituiram uma nova relacéo entre o espaco e tempo de aprender
relacionados ao acesso as informacfes contidas neles. Assim, as pessoas nao
precisam estar em casas ou em local que tenha computadores para acessar as

informacoes.

As ferramentas descritas no Quadro 1 estdo presentes na Sala de Aula Google
Classroom e possuem possibilidades de gerenciamento, armazenamento, expansao
de recurso, envios de material, todas garantindo a interacdo entre estudantes e
professores, através de um sistema que gerencia o conteddo com determinado
recurso para tornar o ensino mais produtivo como objetivo de simplificar a criagcéo, a
distribuicdo e a avaliacdo do processo. Desta forma, o uso desta plataforma de forma
remota em meio a pandemia, tem um carater emergencial, ja que as atividades
pedagdgicas presenciais, foram suspensas, porém neste momento de crise ocorrem
com a finalidade de minimizar os impactos na aprendizagem do estudante. (BEHAR,
2020) Do ponto de vista de professores e alunos sabe-se que existem inUmeras
dificuldades para o uso deste recurso, como a falta de capacitacdo em desenvolver
aulas em ambientes virtuais, excesso de arquivos que consomem a capacidade de
memoria colocada como gratuita para plataforma, a falta de acesso a internet e até
mesmo um numero significativo de alunos eu nédo dispde de equipamentos para

acesso, mas para amenizar estas condicoes.

A Escola Estadual Coronel Jodo Ernesto Figueiredo, Joanodpolis-SP, realizou
um trabalho de capacitagdo dos professores ao longo dos meses de abril, maio e

junho para enfrentar estas dificuldades em meio a crise epidemiolégica.

Quadro 1 — Google Classroom: Principais Ferramentas



Ferramentas Google Apps Caracteristicas Chaves

Sala de aula - dentro | Classroom ou Sala | Sistema de gestdo de sala de aula para professores; Gerencia miltiplas
e fora da escola de Aula classes e niveis; - Posta mensagens andncios (perguntas, avisos e
tarefas) para uma ou mais dasses; - Gerencia tarefas e
compartilhamento de arquivos (formularios, documentos, videos, link
etc); e, Sala de aula tem um codigo de acesso protegido.

Armazenamento de Drive Sistema de armazenamento baseado em nuvem. Permite o

ArqUIvDS Na nuvem compartilhamento de arquivos com outra conta do Google ou contas
fora do ambiente Google permite download de arquivos para um disco
rigido para ser acessado off-line.

Formuldrio de Formuldrios Envio do formuldrio diretamente ligado a uma planilha, para facilitar a

pesquisa e coleta de captura de dados simples e andlise de grandes volumes de dados.

dados. Ferramenta de grande utilidade na formulacdo de atividades
diagnasticas

Midia Social Google+ Permite criar grupos para compartilhar documentos e colaborar através

de discussies online em um ambiente de midia social.

Textos Documentos Tem a capacidade de expandir os recursos disponiveis e funcionalidade
com uma extensa lista de add-ons. Compor textos.

Fonte: FIORI, GOI, 2020.
2.2 As aulas de quimica e a plataforma digital

O componente curricular de Quimica é apresentado como uma das
disciplinas em que os estudantes apresentam dificuldades de compreensdo do
conteudo. Segundo (GOI, SANTOS, 2004), os estudantes vém demonstrando
dificuldades em aprender o contetido da Area de Ciéncias da Natureza, pois muitos
nao sabem o motivo pelo qual estudam esta disciplina, as vé de forma desconectada
do seu dia a dia. Historicamente, o componente curricular de quimica da etapa do
Ensino Médio passou por modificagfes até atingir as propostas adotadas no curriculo
Paulista. De um ensino essencialmente tedrico, a quimica tornou-se tecnicista
enfatizando a necessidade de uso de laboratorio e da compreenséo do processo de
producdo do conhecimento cientifico e cotidiano. Nos temas atuais, a Quimica vem
ao encontro das necessidades humanas, econémicas, sociais e ambientais, que
requerem uma amplitude de conhecimentos que potencialize a reflexdo, o
protagonismo, a investigacéo e a aplicacdo do conhecimento cientifico - tecnoldgico
garantido o bem da coletividade, com sustentabilidade e sem agressdo ao meio
ambiente. A partir dessas premissas, para a constru¢do do componente curricular de
Quimica, utilizou-se como ponto de partida o Curriculo do Estado de Sao Paulo (2008)
e como parametro a BNCC, homologada em 2018. (SEE, 2020)



Porém, as aulas expositivas nas escolas publicas ainda sdo uma pratica bem
comum e bastante utilizadas no Ensino de Quimica. Pensar em alternativas para
qualificar os processos de ensino e de aprendizagem em quimica € buscar romper
essa pratica docente promovendo por meio de estudos pautados ndo s6 em como se

ensina, mas também em como se aprende.(FIORI; GOI, 2020)

Segundo a BNCC, a 52 competéncia geral, indica que os alunos precisam
compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e comunicagcédo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacgdes, produzir
conhecimento, resolver problema e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e

coletiva.

Diante do desafio, com a utilizacdo de plataforma virtual para o aprendizado, o
estudante dispde de uma ferramenta diferenciada para complementar o estudo de
Quimica, estimulando a atencao pela disciplina, permitindo a interagéo e dar aula pela
ferramenta que o Google Classroom tem a oferecer, como tarefas, atividades, video
no YouTube (CMSP) e avaliagbes. Ainda, ndo delimita a aprendizagem ao periodo
regular das aulas, garantindo a realizacéo de atividades educacionais por meio do
ambiente virtual sob vérias formas ( correio eletrdnico, material impresso, sala de
discussbes etc.) permitindo que o estudante tenha seu proprio ritmo de

aprendizagem, o que também pode pontuar seu rendimento.
2.3 Processo de Avaliagcdo

A BNCC tem como objetivo definir um conjunto de aprendizagens essenciais,
compostas por competéncias e habilidades, que deve ser desenvolvido pelos alunos
ao longo do periodo que contempla a educacdo basica (BRASIL, 2018). Neste
documento é oferecido parametros para orientar ndo apenas a elaboracdo dos
curriculos, mas revisdo das propostas pedagdgicas, politicas para formacdo de
professores, materiais didaticos e subsidios para a avaliagdo da aprendizagem

institucionalizando a integracdo entre a tecnologia e os conteudos pedagogicos.

A avaliacdo da aprendizagem é um procedimento importante para atingir 0s
objetivos da educacdo na escola e melhorar as praticas pedagogicas. Cabe aos

profissionais da educacao conhecer e aplicar metodologias avaliativas, que ampare a



elaboracao de diretrizes e aponte caminhos garantindo que o aluno consiga aprender
e acompanhar a proposta curricular. No entanto, os resultados obtidos pelos alunos
podem diagnosticar a necessidade de mudancgas nos procedimentos do professor ou
da equipe escolar, nos métodos usados em sala de aula, sempre objetivando garantir

as acg0es previstas no Projeto Politico — Pedagodgico da escola.

Diante do cenario atual, em que as aulas foram suspensas como medida de
contencdo do avanco da pandemia, a escola busca se adaptar. As avaliacdes como
parte integrante do processo ensino e aprendizagem continuam sendo uma
ferramenta que permite ao professor ter percepcdes que orientam as suas aulas e

também como o aluno esté aprendendo.

Neste contexto, nos deparamos com o termo ensino hibrido, que segundo
Moran e Bacich (2015):

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. A educacéo sempre
foi misturada, hibrida, sempre combinou varios espacos, tempos,
atividades, metodologias, publicos. Agora esse processo, com a
mobilidade e a conectividade, € muito mais perceptivel, amplo e
profundo: trata-se de um ecossistema mais aberto e criativo”, neste
contexto, a escola vem se reinventando e cabe ao professor repensar

suas estratégias de conduc¢do da aula e como avaliar seus alunos.

O processo de avaliagao pode assumir diversos formatos, na literatura existem
algumas classificagcbes de acordo com a metodologia utilizada ao longo do seu
desenvolvimento, destacam-se a Avaliacdo Diagnoéstica, Avaliacdo Formativa e

Avaliacdo Somativa.

Na Avaliacdo Diagnostica o professor tem uma dimenséo das necessidades
dos alunos e contribuindo na definicdo da metodologia mais eficiente, como afirma
Nascimento (2017, p. 651), a Avaliagdo Diagndstica “acontece antes da acao, no
intuito de avaliar qual € o desempenho do educando referente ao processo de ensino,
para que se possa desenvolver o curriculo escolar em funcdo do que foi

diagnosticado”

A Avaliacdo Formativa, tem como principal funcdo o acompanhamento do

aluno, devendo ser realizada durante todo o periodo do ano letivo, para analisar se



0s estudantes estdo alcancando os objetivos (Ebook, SAS, 2020), as quais oferecem
dados que possibilitam saber se estdo aptos a avancar para proxima etapa do
processo de ensino e aprendizagem. No ambiente virtual de aprendizagem (AVA)
existe uma variedade de possibilidades para monitorar e avaliar os alunos, sendo que
a maioria das plataformas oferecem uma visao geral do progresso do estudante,
através dos feedback fornecido e da nota atribuida, que fica nos registros (TINOCA;
OLIVEIRA, 2013).

E por fim, a Avaliacdo Somativa que tem como objetivo classificar os
estudantes, geralmente aplicadas ao final de um periodo. Também pode ser realizada
em ambiente online, através dos trabalhos realizados na plataforma digital ou através

das avaliacOes sincronas ou assincronas através do Google forms.

Mais do que nunca, repensar a avaliacao e as metodologias avaliativas, faz-se
necesséario, pois 0 momento exige que saiamos do mundo analégico, onde
professores, unidade escolar e sistema educacional devem estar atentos as
mudancas do mundo tecnolégico para se apropriar de ferramentas digitais que
garante uma aproximacao dos estudantes por meio das Tecnologias de Comunicacao

e informacéao (TICs).

Em qualguer ambiente analégico ou digital, € importante desenvolver
atividades associadas a um plano de avaliacdo continua, que permita o estudante

acompanhar seu processo de aprendizagem ( NUNES; VILARINHO, 2006)
3 OBJETIVOS

O objetivo desse trabalho foi trazer algumas reflexdes e promover o debate
sobre elementos relacionados ao sistema educacional brasileiro como, por exemplo,
0 uso da plataforma Classroom durante as aulas remotas e a adaptacéo dos sistemas
de avaliacdo, frente a pandemia do novo Coronavirus (COVID -19), num recorte
vivenciado pelos alunos do 3° ano da E.E “Coronel Jodo Ernesto Figueiredo”, no
municipio de Joandpolis, através de uma pesquisa sobre o uso da ferramenta

oferecida gratuitamente pela Google.






4 METODOLOGIA
4.1 Publico Alvo e Local de Pesquisa

Um caso a ser estudado, tipo estudo descritivo exploratério, utilizou-se a escola
da rede estadual do Municipio de Joandpolis, com estudantes do 3° ano do Ensino
Médio, sendo trés turmas (A, B e C, periodo da manha) um total de 84 alunos na faixa
etaria de 16 a 18 anos, dos quais 57 alunos foram cadastrados nas sala do classroom
nas suas respectivas turmas, a professora de Quimica destas turmas, com formacéao
em Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e habilitacdo em Quimica. O conteldo
programético para os 3° e 4° Bimestres de 2020 das aulas de Quimica, que foram
estudados durante o isolamento social em decorréncia do decreto do Estado de Séao

Paulo até o presente, esta descrito no quadro 2.

Quadro 2 — Conteudo trabalhado no 3° bimestre de 2020.
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Fonte: Curriculo Paulista, Ciéncias da natureza e suas tecnologias, pag. 149,
2011.

4.2 Planejamentos das Atividades



O contetudo estudado por semana através de videoaula (CMSP),

exercicios, textos (Figura 1). Quanto ao professor ficava disponivel no horéario da aula
para tirar davidas. As avaliacdes eram feitas a partir de trabalho e provas (disponivel
no Google formulario). As notas recebidas pelo estudante ficam registradas na
plataforma com a data em que cada atividade foi enviada.

Figura 1 — Contetdo

Mural Atividades Pessoas

32 Bim - Quimica 02 - Caracteristicas do Ca..

uma cadela carbdnica?

) video do centro
o dia 10/08, link:Quimica - Combustivels

Também estou disponibilizando os slides do CMSE. da

aula do dia 10/08

Ver atividade

Notas

Fonte: Google Classroom notebook do estudante X.

A plataforma possibilita ao professor acompanhar o progresso de cada
estudante, podendo alterar os conteddos de acordo com as dificuldades apresentadas
em cada classe. A administracdo do conteudo é possivel por meio de quatro abas
diferentes: sala de aula do Google Classroom — Mural (Figura 2) Sala de Aula do
Google Classroom- Atividades (Figura 3), Sala de Aula do Google Classroom-

Pessoas (Figura 4) e Sala de Aula Google Classroom- Notificacdes- Notas (Figura 2).

Figura 2 — Mural



= 3ANOA Mo

3ANOA
MANHA

Cédigo da turma g44ybi T

Rhoyss Zappa postou uma nova atividede: GEO - RECUPERAGAD - TODOS OS.. » 2 alunos
E]
m Julla Scagliont Serranc postou uma nova atividade: 4° tim - BIO 05

Fonte: Google Classroom do notebook do estudante X.

Através do Mural é possivel acompanhar todos os tdpicos criados pelos
professores, visualizar todas as aulas que ja foram criadas, semelhante a uma linha

do tempo de uma rede social.

A plataforma permite postagem de videos do Youtube e anexos do Google
Drive, Google Documentos, Gmail, Formulario. Google Quiz (Quizizz) e Google
Agenda sao recursos que garantem a comunicagao e avisos rapidos que devem ser

vistos por toda a turma.
Figura 3 — Atividades

Bural Atividades Possoas Maotas

A0 Bim Roteirs OF - Avaliac o Hidrocarbone...
32 Blm Rotelrg & - Estudands os hidrocarba..,
39 Bifm - Roteiro 05 - Avaliachs Mensal de G..
22 Bim - Roteiro 04 - Tudo em dia (Alinhame...
39 Bim Roteire 03 - Classificagho das cadel...

32 Bim = Quimica 02 - Caracteristicas do Ca..

32 Bim - QUIMICA 01 :Campoasicho, process...

000000

Fonte: Google Classroom do notebook estudante X.



No campo “Atividades”, os estudantes encontram as tarefas aguardando para
serem feitas, contendo a nota maxima atribuida a cada uma e o prazo de entrega.

Na aba “Pessoas”, ficam disponiveis todos os outros estudantes que estido
cadastrados na turma. Videos do Youtube, como as video aulas do CMSP sé&o
utilizadas para esclarecimento de duavidas e trabalham o conteddo do livro. A
vantagem é que o estudante pode rever quantas vezes preferir o video explicativo
antes de realizar os exercicios. As atividades avaliativas sédo através do envio do
Google Formuléarios e depois sado postadas as notas em sala de aula do Google
Classroom- notas (Figura 5). O registro é feito pelo professor no Google Classroom e
depois as documentacfes oficiais da Escola (Diario de Classe, Secretaria Digital-
Lancamento de Notas) séo repassadas. O registro da presenca, € garantido atraves
dos trabalhos entregues e o respeito ao prazo para a entrega de trabalhos e ou

provas.

Figura 4 — Pessoas.

Mural Atividades Pessoas MNotas

CAMILE VITORIA APARECID..

CAMILLE VITORIA DA SILVA

Danielly Aparecida De Lima ...

EVELYMN CATERINA TUCCI

Fabio Natan De Lima Cardoso

FLAVIO VINICIUS DE QLIVEL.

O 0O 0 0 0 0 0
b

GIOVANA DOS SANTOS 50

Fonte: Google Classroom do notebook do estudante X

Figura 5: Trabalho dos alunos.
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Fonte: Google Classroom do notebook do professor de quimica.
4.3 Instrumento utilizado na pesquisa

Como instrumento de avaliacdo para verificar se realmente houve aprendizagem
dos estudos neste periodo de isolamento social, optou-se por, elaborar um
guestionario que possibilitasse verificar o nivel de concordancia e discordancia dos
respondentes com cada afirmacédo proposta, utilizando uma pesquisa qualitativa que
considera explorar dado basico para o desenvolvimento e a compreensao entre o

estudante.

O questionario foi desenvolvido na ferramenta Google Forms, apresentando
um conjunto de afirmac¢des associadas as aulas virtuais e cabe ao respondente
manifestar seu grau de concordancia com cada assertiva proposta, em uma escola
do tipo; (1) discordo inteiramente/totalmente; (2) discordo ou discordo parcialmente;
(3) nem concordo nem discordo; (4) concordo ou concordo parcialmente; e (5)

concordo inteiramente/ totalmente.

Segundo Bardin (2011) a analise de entrevista/ questionario € considerado um
método de investigacdo, ou seja, auxilia melhorar a qualidade de interpretacao,
captando as percepcdes dos entrevistados e aprofunda a questdo de como as
pessoas percebem os fendbmenos estudados.

O questionario foi enviado por Whatsapp das turmas correspondentes onde

estao registrados todos os alunos que responderam os Quadros 3 e 4.



Os alunos assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para

gue os dados pudessem ser utilizados para fins de pesquisa.

Quadro 3 — 12 parte: Questionario qualitativo.

nem
c concordo/ .
Concorda . discordo
plenament concordo nem discordo stalmen
te . totalmente
discordo
ndeciso)

A quimica &
uma disciplina — — — — —
de faci = = = = =

compreensio

Dedico esforgo
para L) L) L) L L
acompanni-la

Possuo
conhecimento
sobra o
programa
google

classraom

Tenhe pritica
as utilizagio do (] (] (] (] [$]
computador

Tive problama
com a internet

Grau de
satisfagdo com
a utilizagEo da
sala virtual

Sinto
dificubdades
=m
compreender
as atividades
on line

As aulas on
ine facilitaram
meu
aprendizado
durante a

pandemiz.

Fonte: propria autora.

Quadro 4 — 22 parte: Questionario qualitativo.



Vameos refletir sobre a forma de avaliagao trabalhada nas aulzs online atraves da
plataforma, Contribuiu para sua aprendizagem? *

nem
Concordo . concordo e " discorde
Concordo discordo
plenaments nem totziments
discorde

O conteddo

trabalhado em

topicos,

associado um ) D) 1) [ i
resumo

postado na

plataforma.

Assistir as

video aulas do

CMSP e ) D) 1) [ i
resol

E

As atividades
desenvolvidas
no google
formuléric.

Fonte: prdpria autora
5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Com os dados coletados apds o0 envio do questionario (Quadro 3) via
WhatsApp, realizou-se a tabulacdo (Tabela 1 e 2) e interpretacdo dos dados (Gréfico
1).

Tabela 1 — Apresentacao dos dados 12 parte.

Questio encon SRIRRIER oEm e
plenaments concondo/ totalmente
MM QRSSO
Aquimica éuma discipling de faci 1 g [ 4 3
COMPreensao.
Dedico esforco para acompanha- 10 10 3 1 [i]
la.
Fossuo conhecimento sobre o ] 12 2 o] 1
programa googit classroom
Tenho pratica nfs, Wfilizagio d 10 g 4 2 [V
computador.

Tive problema com a internet. 3 g 1 i 4
Grau de salisfacdo com a 3 B 10 3 [i]
utilizacio da sala virtual.

Sinto dificuldades em B B B 2 2
compreender as atividades online.

As aulas online facilitaram meu 1 4 10 3 B

aprendizado durante a pandemia.

Fonte: prépria autora.

Tabela 1 (continuagéo) — Apresentacao dos dados 12 parte.



Luestdo Concordo | gongerds ngm discordn | discorda,
plenamente concordof totalmente
nem
discordo
O conteldo trabalhado em 2] 13 a 1] 1]
topicos, associado um resumao
postado na platafarma.
Assistiras videoaulas do CMSF e [ 11 ] | 1
resolucio de exercicios
As gtividades desenvolvidas no 11 10 1 el 1]
Google formularia.

Fonte: prépria autora.

O acesso das turmas ao Google Classroom teve inicio no més de maio de
2020, neste caso 0 questionario qualitativo deste estudo foi aplicado,

aproximadamente, apés 8 meses de acesso a plataforma.

Com os resultados tabelados, as respostas foram analisadas pela analise de
contetdo de Bardin (2011) que prop&e categorias de analise. Segundo o autor, as
“categorias” sao organizadas em “familia” de acordo com carateristicas semelhantes
a estrutura de uma pesquisa as quais aparecem associadas. Neste contexto, €
possivel discutir as categorias que surgiram a partir das leituras e analise do
guestionario quanto: 1- A quimica enquanto disciplina; 2- Vivéncias com a plataforma;
3- Desafios do uso da TIC na escola; 4- Planejamento, execucao e a avaliagcado da

aprendizagem.

Gréfico 1- Interpretacao dos dados - 12 parte.

Questio

Aquimlca & uma disclplina de fcll compreensio

Dedico esforgo para acompanha-la

Possuo conhecimento sobre o programa google classroom 104 ¥ Mconcordo plenamente

L Mconcordo

Tenho pritica as utilizagdo do computador 8 1
nem concordo/ nem

discordo
B discordo
M discordo totalmente

Tive problema com a intemet

Grau de satlsfagdo com a uiilizagéo da sala virual

- - —
Sinto difi em 0

Asaulas online facilitaram meu aprendizado durante a pandemia.

Fonte: Elaborado pela autora.

Gréfico 2 - Interpretacdo dos dados - 22 parte.

Questio 12

. M Concordo plenamente
O conteddo trabalhado em téplces, associado um resume posiado na plataferma. 10

s M concordo
Asdslr asvideo aulas do CMSP e rewmlugdo de exsrclcios 6 nem concordo/ nem
As alividades desenvelvidas no geogle formularo. 4 discordo

2 B discordo

0 B discordo totalmente



Fonte: Elaborado pela autora.
5.1 A quimica enquanto disciplina

Analisando o que foram respondidos apenas 9 estudantes (37,5%) concordam
gue entendem bem a quimica, 15 estudantes (62,5%) estdo se dedicando para
aprender quimica de forma online, nota-se que um grupo significativo (62,5%)
demonstram dificuldades no componente curricular Quimica, confirmando a hipétese
de alguns autores, entre eles (ROTTA, 2016), que indicam que grande parte dos
estudantes tem dificuldades na compreenséao desta disciplina.

5.2 Vivéncia na plataforma.

A respeito da plataforma - Google Classroom, 21 estudantes (87,5%)
apresentam facilidade com a plataforma, 18 estudantes (75%) possuem pratica no
uso do computador, percebe-se aqui a insercao dos estudantes no ambiente virtual,

partindo da vivéncia de 8 meses no ensino online.

Segundo Leite (2017) em sua pesquisa considera que: "além do elemento
pedagogico, a interface da plataforma foi considerada amigavel e a navegacao
intuitiva, os novos usuarios ndo encontram grandes dificuldades de acesso, portanto
€ uma ferramenta que pode ser recomendada até uma ferramenta que pode ser
recomendada até mesmo para individuos com nivel basico de conhecimento

computacional”.
5.3 Os desafios do uso das TICs na escola.

Em relacédo ao uso da Internet, 12 estudantes (50%) tiveram problemas com a
internet, ja que neste periodo da pandemia houve uma demanda elevada do uso da

mesma em todos os setores de acordo com o Comité Gestor da Internet no Brasil.

O grupo ficou dividido, quanto ao grau de satisfacdo das salas virtuais
funcionam como ferramenta no processo ensino aprendizagem, onde 11 (54%)
discordaram, percebe-se que o grupo também ficou dividido quanto as dificuldades
no aprendizado mesmo com esta tecnologia de informacéo e comunicagéo, tendo 12

estudantes (50%) concordando e 12 estudantes (50%) discordando, em vista que a



pesquisa foi realizada apés 8 meses da suspensdo das aulas presenciais e toda a

matéria nova teve que ser ministradas de forma online.

Diante dos resultados, percebe-se que o uso da tecnologia ndo significa que
os alunos terdo um oOtimo desempenho nas atividades avaliativas, ja que a
aprendizagem esté associada diretamente a compreensao, da utilizagdo do ambiente
virtual, sem um apoio pedagdgico pode nao ser tdo significativo ao conteudo que se
deseja trabalhar. Desta forma, a mudanca repentina e improvisada no periodo de
pandemia, deixard marcas definitivas no modelo educacional e sem duvidas, poderéa

trazer grandes mudancas na escola e na forma de aprender.
5.4 Planejamento, execucdao e avaliacdo das atividades online.

De acordo com as respostas dadas, 5 estudantes (20,8%) concordam, 10
estudantes (41,6%) estdo indecisos e 9 estudantes (37,5%) discordam que a
plataforma e o ensino no formata online, foi um facilitador na aprendizagem, porém o
que é perceptivel que muitos estudantes sdo proativos nas interacdes entre o0s
estudantes e os professores para buscar solucdes para as duvidas que surgem ao

longo do processo.

Quando as ferramentas utilizadas para avaliar o processo de aprendizagem
percebe-se que, a maior parte dos estudantes indicando que 22 estudantes (91,7%)
concordam que o conteudo trabalhado em tépicos associados a resumos contribui de
modo sistematizar o conhecimento. A respeito das videoaulas do CMSP ( Centro de
midias de S&o Paulo) e a resolucdo de exercicios 15 (62,5%) estudantes concordam
gue ajuda na aprendizagem e 21 estudantes (87.5%) manifesta concordar que as
atividades desenvolvidas no google forms (formulario), facilitam e sistematiza a

aplicacdo das provas e atividades avaliativas.
Segundo Moreira, Henrique e Barros (2020. p. 361)

O professor nesse processo € um elemento central, porque para
dispor de elementos para a avaliagdo nos diferentes indicadores
considerados precisa de dinamizar de forma ativa a discusséo. E para
iSS0 necessita Ndo s6 possuir competéncias de empatia, mas também
competéncias metacomunicativas, que lhe permite desafiar a forma

como os estudantes pensam e imaginam a aprendizagem; e ainda



competéncias de moderacdo que lhe permitam organizar uma
discussdo atribuindo fungcdes diversas aos estudantes, tais como
“orientador”, “mediador”’, motivador” ou "consolador". A funcido de
moderador neste contexto assume trés dimensfBes e pode ser
comparada ao de um lider. Possui uma dimenséo organizativa, ja que
€ o professor que define quem faz o qué e quando na SAV; uma
dimensao intelectual, que se refere ao conhecimento relevante dos
contetudos; e uma dimensdo social, tendo a responsabilidade de

assegurar uma boa atmosfera na SAV.

Desta forma, o professor é chave fundamental desse processo, onde a interacao dos
alunos com o ambiente virtual, possa garantir uma aprendizagem colaborativa, a partir da

resolucéo de problemas proposto pelo professor.

6 CONCLUSOES

Como referido na introducao este trabalho tem como objetivo analisar o uso de
plataformas digitais (Classroom) durante as aulas remotas de 2020 e as adaptacdes
dos sistemas de avaliagéo, vivenciado por alunos do 3° ano do E.M, levando em
consideracdo a capacidade de aprendizagem do Ensino de Quimica por meio de
plataformas digitais e 0 quanto os estudantes conseguem apropriar-se do contetudo
via online, sem a presenca diaria e fisica do professor, partindo da flexibilidade ao

estudante para organizar sua rotina diaria de aula.



A contextualizacdo do Ensino de Quimica, através de aulas e laboratérios de
forma presencial é indiscutivel, porém, o uso do ambiente virtual de aprendizagem
(AVA) é um campo em crescimento e que tende a se expandir gradualmente tanto
como forma hibrida ou para atender casos da impossibilidade do ensino em tempo
real, tendo em vista o isolamento social que impediu a aproximacao dos estudantes
para dentro das Escolas ( FIORI, GOI, 2020).

Desta forma, a educacao digital, caracterizada pela conectividade, rapidez,
fluidez, apropriacdo de recursos aberto € necesséario desencadear processos
educativos destinados a melhoria com apoio econbmico, apoio técnico e o
desenvolvimento da qualidade profissional do professor, que foi pego de surpresa
(MOREIRA, HENRIQUES,BARROS, 2020).

Os estudantes desta U.E em que foi feita esta pesquisa qualitativa, infelizmente
nao tiveram uma preparacdo antecipada para utilizar a plataforma digital Google
Classroom a qual foi utilizada para implementar os conteudos, ficando nitido a
necessidade de uma familiarizacdo para melhor apropriacdo da ferramenta, tratava-
se inicialmente um ambiente desconhecido para implantacdo do ensino remoto
emergencial, porém, ao longo dos meses a adaptagéo foi ocorrendo e observou-se
um maior envolvimento nas atividades e tarefas planejadas, ja que, alunos,
professores e muito provavelmente a implementacdo das TICs passaram a atuar

como aliados continuos neste processo.

Como resultado verificou-se que mesmo com as dificuldades apresentadas
pelos alunos na aprendizagem do Ensino de Quimica, tiveram resultados positivos na
insercdo do ensino remoto durante este periodo de isolamento social, indicando que
as plataformas digitais sdo ferramentas com potencial para a escola, como

complemento ao Ensino Hibrido.

Quanto as metodologias avaliativas dentro da plataforma, podem ser as mais
variadas possiveis, entre elas: Avaliacdo por meio de participacdo em féruns de
discussédo; Producédo textual pessoal dos estudantes; Testes online; Simulados
online; Apresentacdo de seminarios e discussdes online. Mas para melhorar a

performance dos estudantes nas aulas € fundamental que o professor va dando



feedback construtivos e exatos acerca do desempenho, de modo que o mesmo

perceba realmente o que pode fazer de forma diferente na proxima intervencao.
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