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RESUMO

O presente trabalho visa analisar as contribuicdes do uso do aplicativo
fornecido pela empresa iGenApps, na E.E. Orosimbo Maia, Campinas, SP, durante
0 ano de 2020, no contexto da pandemia do Covid-19. Diversas metodologias ativas
estdo sendo aplicadas no ambito escolar visando facilitar e diversificar a
aprendizagem com o uso das TDICs. Com o advento da pandemia do Covid-19,
provocando o isolamento social de toda comunidade escolar, houve a necessidade
urgente de buscar recursos tecnoldgicos para suprir a demanda existente e facilitar
a aprendizagem dos alunos no ensino remoto emergencial. Baseando-se nas aulas
gravadas e nos materiais fornecidos pelo Centro de Midias do Estado de Séo Paulo,
a gestdo escolar e os professores forneciam pelo aplicativo igenapps® informacdes
e roteiros de estudos para acesso dos alunos.

Neste trabalho descrevemos as funcionalidades do aplicativo e as
impressdes de uma parcela dos alunos do Ensino Médio sobre o seu uso e dos
roteiros de Quimica no ano de 2020.

Palavras-chave: ensino hibrido, TDICs, igenapps, Covid-19.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas o uso das Tecnologias Digitais de Informacdo e
Comunicacgdo (TDICs) no ambito da educagdo tem se tornado uma realidade
através da aplicacdo de metodologias ativas e do ensino hibrido. Diversas
pesquisas discorrem sobre o uso das TDICs em sala de aula, mas ainda encontram

certa resisténcia em sua aplicacdo efetiva pelos profissionais da educacao.

Devido ao contexto atual da pandemia do Covid-19 o isolamento social e o
distanciamento dos alunos no processo de aprendizagem levaram a um aumento
nos indices de evasado escolar tornando prioritario o uso das TDICs como forma de
aproximacao dos alunos do ambiente escolar, mesmo virtualmente pela internet, e

resgatar o desenvolvimento da aprendizagem.

O Estado de Sao Paulo firmou acordos de parceria com diversas empresas
desenvolvedoras de recursos tecnologicos, como o Google Classroom, e
desenvolveu seu proprio aplicativo chamado CMSP (Centro de Midias do Estado de
Sao Paulo) onde ocorre a transmisséo das aulas de todas as disciplinas do curriculo

e permite a interacdo via chat de professores e alunos.

No final de margo de 2020 as aulas presenciais foram suspensas na rede de
ensino estadual, neste momento a gestdo da E.E. Orosimbo Maia (Campinas, SP)
implementou o uso do aplicativo fornecido pela empresa iGenApps, visando facilitar
a comunicacdo da comunidade escolar sobre as informacgdes relativas a escola e 0os
procedimentos provocados pela pandemia, e disponibilizar roteiros de estudos com
resumos e atividades produzidas pelos professores, relacionados com as aulas

apresentadas no CMSP para todas as disciplinas do curriculo estadual.

No retorno presencial das aulas a partir de fevereiro de 2021 de acordo com
as orientacbes da Secretaria Estadual de Educacdo apenas 35% dos alunos
frequentaram a escola presencialmente, assim o aplicativo igenapps® sera utilizado
de forma hibrida para complementar a aprendizagem dos alunos nas semanas
remotas e para os alunos que optaram em permanecer em isolamento, pois a

presenca nas escolas pelos alunos ainda € optativa.



O presente trabalho apresenta de forma descritiva as funcionalidades do
aplicativo igenapps©, suas facilidades e limitacbes. Bem como as impressdes de
uma parcela dos alunos do Ensino Médio no ano de 2020 no uso do aplicativo e dos
roteiros de Quimica disponibilizados. Tendo como objetivo fornecer mais uma op¢ao
para professores e instituicbes de ensino no desenvolvimento da aprendizagem

através do uso das TDICs e do ensino hibrido.



2 REVISAO DA LITERATURA

Apesar da grande evolucdo tecnoldgica das Ultimas décadas, o uso das
TDICs ainda sobre resisténcia na educacédo atual, principalmente a educacéo
publica, que utiliza recursos tradicionais de ensino de séculos anteriores, como
carteiras enfileiradas, quadro negro e giz como instrumentos de trabalho do
professor. Com o avanco do acesso a internet as novas metodologias de ensino,
com uso de recursos tecnolégicos, comecaram a fazer parte do cotidiano das
escolas publicas e particulares, tornando-se prioritario o uso das TDICs com o
advento da pandemia do Covid-19 e as regras de isolamento social (FARIA FILHO,
2020).

Com a necessidade do ensino remoto emergencial as redes de ensino se
mobilizaram pela busca de aplicativos e plataformas que atendam as necessidades
educacionais do trabalho docente e que estimulem a aprendizagem dos alunos. O
chamado AVA, ambientes virtuais de aprendizagem, sao softwares disponibilizados
na internet, que podem ser instalados em computadores, tablets, smartphones e
gue podem ser acessados por professores e alunos sem limitacdo geogréfica ou
temporal visando promover a educagdao online com gestdo do aprendizado e
compartilhamento de materiais de estudos, avaliacdes diagndsticas e comunicacao

entre professores e alunos (SILVA, 2009).

Um dos aplicativos gratuitos mais utilizados pelas redes de ensino é o Google
Classroom, desenvolvido em 2014 pela empresa de tecnologia Google que
apresenta diversos recursos como a criagdo de turmas, o compartilhamento de
documentos, a disponibilizacdo de atividades, a criacdo de feedback nas atividades,
a gestdo de notas das atividades, a criacdo de avisos e gestdo de féruns de
discussbes. Sendo que seu uso, tanto por parte de professores quanto alunos,

depende somente de uma conta do servico de e-mail do Google (ARAUJO, 2016).

As TDICs mudaram a relacdo da sociedade contemporanea com a

D~

tecnologia, a linguagem e as praticas sociais. Quando aplicadas a educacédo

necessario compreender as implicacées que emergem do seu uso e analisar se a



aprendizagem ocorre de forma significativa e com producdo de sentido pelos
educandos (Alan, 2015).

Quanto mais personalizado o ensino remoto de acordo com as caracteristicas
e necessidades dos alunos, melhores serédo os resultados obtidos na aprendizagem.
Os estudos mais recentes enfatizam o ensino hibrido (do inglés blended learning)
misturando de forma adequada o ensino tradicional com os recursos tecnoldgicos
atuais, desenvolvendo de forma sincrona ou assincrona as competéncias e
habilidades dos estudantes (BACICH, TANZI NETO, TREVISANI, 2015).

A ubiquidade tecnoldgica permite a aplicacdo do ensino hibrido além da sala
de aula, adaptando-se em qualquer ambiente, mesclando espacos, tempo, métodos
e pessoas que estdo interligadas pela tecnologia. Existem inUmeras combinacdes
na aplicagdo do ensino hibrido, o que funciona em uma determinada situagédo de
ensino pode ser adaptado as outras realidades e necessidades do educando
(Moran, 2015).

A pandemia da Covid-19 evidenciou a desigualdade de acesso as tecnologias
digitais e as condicOes de estudo dos nossos estudantes. Assim a urgéncia de
criacdo de politicas publicas que visem melhorar as condigcbes de acesso as
tecnologias digitais nas escolas e a necessidade de investir na formacado dos
professores para o desenvolvimento de competéncias digitais. Impedir ou dificultar o
acesso de alunos e professores as tecnologias digitais provoca obstaculos e atrasos

no desenvolvimento pessoal, profissional e social (Moran, 2020).

Para Moran (2020) apo6s a pandemia o uso do ensino hibrido sera
intensificado, por meio de atividades presenciais e com apoio das tecnologias
digitais, alternando momentos sincronos e assincronos, estreitando a relacdo

professor e aluno, mesmo a distancia.

Em 2020 diversos estudos tém investigado a situacdo da educacao no Brasil
devido a pandemia. Como exemplo, a pesquisa da Nova Escola sobre a situagcéo
dos professores no ensino remoto e a pesquisa das percepcdes dos jovens sobre o

ensino remoto realizada pelo Conselho Nacional de Juventude (CONJUVE).



Na pesquisa da Nova Escola sobre a situacdo dos professores no ensino
remoto emergencial foram coletadas cerca 9557 respostas através de um
guestionario disponivel no site da Nova Escola. Como resultado enfatiza que menos
de um terco (32%) dos professores avaliaram o ensino remoto emergencial de
forma positiva. Os principais fatores negativos apontados pelos professores foram: a
adaptacdo ao formato, baixo retorno dos alunos, alta cobranca por resultados,
crescimento no atendimento individual as familias, falta de capacitacdo, de
infraestrutura e de contato direto com os alunos. Como aspectos positivos 0s
professores relataram: oportunidade de aprender e testar novos conhecimentos,
aprimoramento das préaticas pedagdgicas que envolvem recursos tecnoldgicos,
possibilidade de reinvencéo profissional, boas devolutivas dos alunos, praticidade e

flexibilidade de horarios (Nova Escola, 2020).

A pesquisa realizada pela CONJUVE sobre a percepcao dos alunos sobre o
ensino remoto emergencial provocado pela pandemia coletou 33.688 respostas,
onde constatou-se que os principais desafios dos jovens para estudar em casa nao
estdo na falta de tempo ou nos recursos tecnoldgicos disponiveis, mas sim no
equilibrio emocional, na organizacdo para o estudo a distancia e a falta de um
ambiente tranquilo para estudar. Cerca de 6 a cada 10 jovens consideram que as
instituicbes de ensino devem priorizar atividades para lidar com as emocfes, e 5 a

cada 10 solicitam estratégias para gestado do tempo e organizacao (Conjuve, 2020).

Cada rede de ensino deve analisar com o0s seus profissionais e especialistas
gual o modelo de ensino hibrido se adapta as possibilidades estruturais e funcionais
desta. Com isso, esse estudo apresenta um modelo e recurso tecnolégico que se

adapta as escolas publicas e que desenvolvem o ensino tradicional em sala de aula.

A E. E. Orosimbo Maia (Campinas-SP) optou pelo uso do aplicativo criado a
partir do software iGenApps (S&o Francisco, CA, EUA). Buscou-se neste trabalho
apresentar as funcionalidades e potencialidades do aplicativo igenapps® como mais
uma opcao de ensino hibrido neste momento e os resultados de uma pesquisa de
opinido, feita pelo Google Forms, de um grupo de alunos do Ensino Médio sobre os
aspectos positivos e negativos percebidos no uso do aplicativo e no ensino remoto.



3 OBJETIVOS

Descrever as funcionalidades e potencialidades do aplicativo criado a partir
do software da empresa iGenApps (Sao Francisco, CA, EUA) para a E. E. Orosimbo

Maia (Campinas, SP).

Identificar os aspectos positivos e negativos no uso do aplicativo igenapps® e
nos roteiros de estudo da disciplina Quimica, durante o ano de 2020 por um grupo

de alunos do Ensino Médio da E.E. Orosimbo Maia.

Fornecer mais uma opg¢do de recurso tecnoldgico para desenvolvimento do
ensino hibrido por instituicées de ensino, devido ao agravamento da pandemia do
Covid-19 durante o ano de 2021.

Assim, tendo em vista 0s objetivos propostos, descrevemos na se¢cédo 4 0s
recursos do aplicativo igenapps®, construido para E. E. Orosimbo Maia. A seguir, na
secdo 5, relata-se a metodologia adotada na pesquisa e 0 questionario proposto aos
alunos do Ensino Médio. Na secdo 6, apresenta-se 0s resultados da pesquisa
realizada, e finalizando, na secdo 7, os resultados e discussdes finais sobre o

estudo realizado.



4 RECURSOS DO APLICATIVO

O aplicativo da E.E. Orosimbo Maia (Campinas, SP) foi criado a partir do

software igenapps® (disponivel em: https://igenapps.com/). Este foi desenvolvido

para ser utilizado de maneira gratuita, com linguagem simples e didatica, podendo
ser acessado pela comunidade escolar de forma assincrona, necessitando de
gualquer dispositivo eletrbnico (computadores, smartphones, videogames etc.) com
acesso a internet. A plataforma para sua criagdo usa linguagem Java e auxilia na
criacao de aplicativos tanto para o sistema Android como para 0 iOS. O aplicativo da
E.E. Orosimbo Maia n&o possui restricbes quanto ao seu acesso, podendo ser
instalado em dispositivos com o0s sistemas operacionais Android e iOS, sendo

encontrado no seguinte endereco eletrénico: https://3620372.igen.app/ .

A descoberta e desenvolvimento do aplicativo foram realizados pela vice-
diretora da escola, professora Luciana Z. Somazz. O software iGenApps permite a
criagdo de espacos compartimentados (janelas) onde sdo inseridos textos, videos e

ilustracdes (Figura 1).
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Figura 1: Tela inicial do aplicativo. Fonte: https://3620372.igen.app/
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Os roteiros de estudos disponibilizados para os alunos sdo armazenados no
Google Drive e o software direciona o aluno para o roteiro ou a informacao desejada

atraves dos itens do aplicativo, como mostrado na Figura 2.
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Figura 2: Acesso aos roteiros de estudo. (a) Disciplinas, (b) Séries, (c) Bimestres,
(d) Atividades e (e) Roteiro de estudo. Fonte: https://3620372.igen.app/

Na Figura 3 é apresentado um modelo padrdo dos roteiros de estudos para
todas as disciplinas, como exemplo temos o roteiro de estudo de Quimica
disponibilizado para os alunos da 12 série no 3° bimestre de 2020. O roteiro deve
conter o link da aula do CMSP que foi baseado, caso o aluno n&o tenha assistido, e

as atividades pertinentes ao contetdo séo acessadas pelo link do Google Forms.


https://3620372.igen.app/
https://3620372.igen.app/

Roteiro de Estudo
Professor: Mércio da Silva Cliveira
Disciplina: Quimica
Angc | Série: " Ae1°B
a aula mini da no aplicativo CMSP: 14002020
Data de entrega: até as 18 h do dia 02102020
Habilidade estruturante:

# Calcular massas moleculares das substincias a partir das massas stdmicas dos
elermnentos quimioos constituintes.
Conteldo
+ Tabels panddica. massa stdmics @ masss molecular.
Observagdes:

# Para a atividade vamos usar o cademo apenas para registro awdiares,

Caso tenha divides sobre o tema scesse 8 videosuls:
CMEP: hitps:ffww, youtube comfwabch™v=21Rb-ESCHn|

Agora vamos fazer alguns exercicios pars reforgar 8 aprendizagem, acesse o link abaixo
para responder as questdes, NS0 & necessénio enviar nada pelo e-mail
Link: hips Mamms ghe JLRDP MESrNmg An4S

Avaliagio
Essa stividade valerd s sua presenca. poném, o mais importante & que vocé faga. pois me
sjudars, enguante sew'sua professon(a), 8 saber, onde vood estd com dificuldade
Dessa forma, poderei the ajudar de cutro jeito, indicando novos caminhas. Por isso. o
irnportante & fazer Nio se preceupe se acertard ou nbo, j4 disse, vou The sjudar, conte comigal|

* O exercicios serdo reschvidos no formuldno enviado (Google Forms) e ndo serd

[precisa enviar neda por e-mail.
# Sz preciser de sjuds. procure-me durants o plantdo de dividas no CMSF ou envie
TS MENSagem pars o miu e-mail: marcicolveiraf@prof educeceo. sp gov.br

Neste roteiro estamos exercitando o céloulo da massa molecular de uma substincia a
partir da massa atbmica dos elementos, presentes na sua compasicdo quirmica.

Calculando a massa molecular:
A massa da molécula & igual & soma dos #tomos presentes na sus composicio quimica,
sendo assim. pars cbiermos 8 massa molecular devernos somar &s massas atomicas de
todos os dtomos contidos na fommula da substincia. Exemplos
Massas stdmicas: H=1u, C =12w 0=18u, Mg=24u, Pb=20Tu.
) Agus - H.C: 2 dtomaos de H e 1 dtomo de O
Massa olecular =21+ 118 =18u
b) Carbonato de magnésio — MgCO.: 1 dtomo de Mg, 1 Stomo de C & 3 Momes de O
Masss moleculsr = 124+ 112+ 3,186 = 840
©) Hidrésdo de chumbo IV 1 & da Pb, 4 dtomecs de O e 4 Slomos de H

8 05 glomd besas 580 multiplicades pelo nurmarno (4) forg

dos perérieses
Masss molecular = 1207 + 418+ 4.1=2T5u

Figura 3: Roteiro de estudo da disciplina Quimica disponibilizado no 3° Bimestre de

2020. Fonte: arquivo pessoal do autor.

A manutencdo e atualizacdo do aplicativo pela iGenApps ocorre através de
uma assinatura anual, sendo paga através de verba arrecadada com a Associacao
de Pais e Mestres (APM) da escola. No aplicativo os alunos tém acesso a todas as
informacbes relevantes sobre as atividades e funcionamento da escola,
comunicacao com os professores por e-mail institucional e os roteiros de estudo de
todas as disciplinas, que séo respondidos e inicialmente eram enviados para os e-
mails institucionais dos professores. Mas, devido a dificuldades encontradas na
comunicacdo e uso de e-mail pelos alunos, atualmente as atividades sao
respondidas em formularios criados no Google Forms pelos professores, e 0s links

dos formuléarios sao inseridos nos roteiros de estudo para cada disciplina (Figura 3).



5 METODOLOGIA

Neste trabalho adotou-se uma abordagem metodologica qualitativa do tipo
exploratoria (Gil, 2008). A coleta de dados foi realizada através de um questionario
criado no Google Forms, sendo divulgado pelos roteiros de estudos da disciplina de
Quimica. A pesquisa de opinido foi realizada com 30 alunos do Ensino Médio da
E.E. Orosimbo Maia (Campinas, SP) em novembro de 2020, sendo a participacao

dos alunos optativa e anénima.

O questionario teve como objetivo investigar a percepcao dos alunos da
Escola Estadual Orosimbo Maia (Campinas, SP) sobre o uso do aplicativo
igenapps® da escola, o ensino remoto e o0s roteiros de Quimica disponibilizados
durante o ano de 2020 no contexto do isolamento social imposto pela Covid-19, no
Estado de Séo Paulo. O questionério teve um total de sete perguntas, sendo quatro
do tipo multipla escolha e trés discursivas, além da série que o aluno cursava no

Ensino Médio.

As perguntas e respostas possiveis do questionario contemplaram:

Série: 12 série, 22 série ou 3?2 série.

1) Indique até trés dificuldades que vocé enfrentou no uso do aplicativo do
Orosimbo ?

a) Conexao com a internet.

b) Aparelho para uso do aplicativo (celular, tablet, computador etc.)
c) Complexidade do aplicativo.

d) Acesso aos itens do aplicativo.

e) Comunicacado com os professores.

f) Uso dos e-mails dos professores para enviar as atividades.

g) Uso do Google Forms para realizar e enviar as atividades.

h) Acesso dos roteiros de estudo das disciplinas.

i) Leitura e compreenséao dos roteiros de estudo.



)
k)

N&o apresentei nenhuma dificuldade.

Apresentei outras dificuldades.

2) Caso vocé tenha marcado outras dificuldades, indique quais seriam?

3) Indique até trés pontos positivos (facilitadores) no uso do aplicativo do
Orosimbo ?

a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

Acesso em qualquer aparelho (celular, tablet etc.) com conexao com a
internet.

Simplicidade do aplicativo.

Facilidade de acesso aos itens do aplicativo.

Comunicac¢do com os professores por e-mail.

Acesso aos roteiros de estudo das disciplinas.

Leitura e compreensao dos roteiros de estudo das disciplinas.
Informacdes atualizadas sobre a comunidade e os eventos escolares.

Outros pontos positivos.

4) Caso vocé tenha marcado outros pontos positivos, indique quais seriam?

5) Indique as suas principais impressfes sobre o0s roteiros de Quimica
desenvolvidos durante o ano:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

N&o consegui visualizar algumas imagens (figuras, graficos, férmulas,
esquemas etc.)

N&o consegui visualizar os videos e os links propostos.
Consegui visualizar as imagens, videos e links propostos.

Compreendi, com alguma dificuldade, as explicacdes e atividades dos
roteiros.

Compreendi, sem dificuldades, as explicacbes e atividades dos
roteiros.

N&o compreendi as explicacdes e atividades dos roteiros.



6) No segundo semestre do ano as atividades comecaram a utilizar o Google
Forms para visualizar e realizar as atividades dos roteiros, qual a sua
impressao sobre esta mudancga?

a) Preferia continuar enviando as atividades para o e-mail do professor.
b) O Google Forms facilitou a compreenséo das atividades do roteiro.
c) O Google Forms facilitou o envio das atividades.

d) N&o ha diferenca em enviar as atividades por e-mail ou pelo Google
Forms.

7) Utilize o espaco abaixo caso vocé tenha alguma sugestdo ou comentario
sobre 0 uso do aplicativo do Orosimbo e dos roteiros de Quimica.



6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo analisamos as respostas dos alunos participantes da pesquisa.
Dos 30 alunos participantes do Ensino Médio, 20% s&o da 12 série, 36,7% sé&o da 22
série e 43,3% da 32 série.

Série:

1) respostas

. 1% And
P 2 Ana

Gréfico 1: Série dos alunos do Ensino Médio. Fonte: arquivo pessoal do autor.

Quando questionados sobre as trés principais dificuldades que enfrentaram
no uso do aplicativo da escola os resultados foram:

a) Conexdo com a internet — 2 alunos — 6,7%

b) Aparelho para uso do aplicativo (celular, tablet, computador etc.) — 6 alunos —
20%

¢) Complexidade do aplicativo — 1 aluno — 3,3%
d) Acesso aos itens do aplicativo — 3 alunos — 10%
e) Comunicacéo com os professores — 7 alunos — 23,3%

f) Uso dos e-mails dos professores para enviar as atividades — 11 alunos —
36,7%

g) Uso do Google Forms para realizar e enviar as atividades — 1 alunos — 3,3%
h) Acesso dos roteiros de estudo das disciplinas — 4 alunos — 13,3%

i) Leitura e compreenséo dos roteiros de estudo — 6 alunos — 20%

)) Nao apresentei nenhuma dificuldade — 7 alunos — 23,3%

k) Apresentei outras dificuldades — 4 alunos — 13,3%



Indique até trés dificuldades que vocé enfrentou no uso do aplicativo do Orosimbo?
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Gréfico 2: Principais dificuldades percebidas pelos alunos no uso do aplicativo.

Fonte: arquivo pessoal do autor.

Pela andlise dos resultados da questédo (itens e, f) a comunicacdo com 0s
professores utilizando o recurso e-mail ndo se mostrou eficiente para sanar as
duvidas e as devolutivas necessarias sobre os roteiros de estudo divulgados.
Apesar dos alunos possuirem e-mails pessoais para acessar diversos aplicativos e
redes sociais, constatou-se dificuldades inerentes ao seu uso. Além de e-mails
pessoais, todos os alunos da rede publica do Estado de S&o Paulo possuem e-mails
institucionais do Google e da Microsoft, que sdo necessarios para acessar as
plataformas de gestdo da rede (avaliacoes, frequéncia, boletins etc.) e os softwares
educacionais. Sendo necesséario acdes de formacdo dos alunos na ferramenta e-
mail e seus recursos, para enfatizar a sua importancia no ambiente escolar e no

mercado de trabalho.

Na questdo 2 pedimos para os alunos relatarem outras dificuldades, além

das mencionadas:
“A falta de entender as matérias.”

“Tem vezes que colocam video, mas ele néao ta disponivel (foi removido).”



‘Dificuldade de fazer as atividades.”
“O app néo abre.”

“A Aprendizagem por estudo online.”
“Apresentei outras dificuldades.”

Os relatos descritos estdo contemplados nos itens da primeira questéo,
sendo o ensino remoto online e a comunicacdo com o0s professores 0os maiores

entraves na resolucdo e entendimento dos roteiros de estudo e uso do aplicativo.

Quando questionados sobre trés pontos facilitadores no uso do aplicativo da

escola os resultados foram:

a) Acesso em qualquer aparelho (celular, tablet etc.) com conexdo com a
internet — 16 alunos — 64%

b) Simplicidade do aplicativo — 19 alunos — 76%

c) Facilidade de acesso aos itens do aplicativo — 14 alunos — 56%
d) Comunicacdo com os professores por e-mail — 4 alunos — 16 %
e) Acesso aos roteiros de estudo das disciplinas — 4 alunos — 16%

f) Leitura e compreensao dos roteiros de estudo das disciplinas — 3 alunos —
12%

g) Informacdes atualizadas sobre a comunidade e os eventos escolares — 3
alunos — 12%

h) Outros pontos positivos — 0 alunos — 0%



Indique até trés pontos positivos (facilitadores) no uso do aplicativo do Orosimbo
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Grafico 3: Principais pontos facilitadores percebidos pelos alunos no uso do

aplicativo. Fonte: arquivo pessoal do autor.

O fato do aplicativo ser instalado e acessado em varias plataformas e
aparelhos com acesso a internet, além da simplicidade no acesso aos itens do seu
menu foram os principais pontos facilitadores relatados pelos alunos no seu uso. E
novamente, o principal agravante seria a comunicacdo com os professores pelos
alunos na resolucdo dos roteiros de estudo. Na proxima questdo ndo houve relatos

sobre outros pontos positivos no uso do aplicativo da escola.

Quando questionados sobre as principais impressoes relativas aos roteiros de

Quimica desenvolvidos durante o ano de 2020, os resultados foram:

a) Nao consegui visualizar algumas imagens (figuras, gréficos, formulas,
esquemas etc.) — 3 alunos — 10%

b) N&o consegui visualizar os videos e os links propostos — 4 alunos — 13,3%

c) Consegui visualizar as imagens, videos e links propostos — 11 alunos —
36,7%

d) Compreendi, com alguma dificuldade, as explicacdes e atividades dos roteiros
— 19 alunos - 63,3 %

e) Compreendi, sem dificuldades, as explicacdes e atividades dos roteiros — 3
alunos — 10%

f) N&o compreendi as explicagbes e atividades dos roteiros — 4 alunos — 13,3%



Indigue as suas principais impressées sobre os roteiros de Quimica desenvolvidos durante o ano?
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Gréfico 4: Principais impressdes dos alunos sobre os roteiros de Quimica. Fonte:

arquivo pessoal do autor.

Como nas questdes anteriores, apesar da facilidade de acesso do aplicativo e
visualizacéo dos roteiros de estudo, os empecilhos encontrados na comunicagéo via
e-mail entre professores e alunos provocaram dificuldades na compreensdo e
resolucdo dos roteiros de Quimica, sendo que apenas 10% dos alunos nao

apresentaram nenhuma dificuldade nas atividades dos roteiros.

As dificuldades encontradas na comunicacdo por e-mail entre professores e
alunos foram percebidas pela comunidade escolar no primeiro semestre de 2020.
Assim, a partir do segundo semestre de 2020 o aluno acessa o roteiro de estudo
pelo aplicativo e através de um link, criado pelo professor da disciplina, acessa as
atividades do roteiro em um formulario construido no Google Forms, sem a
necessidade de enviar as respostas para o e-mail dos professores. Os alunos foram
guestionados sobre suas impressfes nesta mudanca, para o Google Forms, sendo
0s resultados:

a) Preferia continuar enviando as atividades para o e-mail do professor — 4

alunos — 13,3%

b) O Google Forms facilitou a compreensdo das atividades do roteiro — 13
alunos - 43,3%

c) O Google Forms facilitou o envio das atividades — 25 alunos — 83,3%

d) N&o ha diferenca em enviar as atividades por e-mail ou pelo Google Forms —
2 alunos — 6,7%



No segundo semestre do ano comegamos a utilizar o Google Forms para visualizar
erealizar as atividades dos roteiros de estudo, qual a sua impresao sobreesta mudanc¢a?
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Gréfico 5: Principais impressfes dos alunos sobre o uso do Google Forms para

resolver as atividades. Fonte: arquivo pessoal do autor.

A mudanca do envio das respostas, de e-mail para o formulério, foi aceita e
aprovada pela maioria dos alunos. As devolutivas das atividades sao feitas pelo
préprio formulario, mas a comunicacao entre professores e alunos continuou sendo
via e-mail, buscando sanar duvidas das atividades, mas principalmente visando
manter os vinculos entre a comunidade escolar e acolher os alunos com maiores
dificuldades na aprendizagem e com problemas socioemocionais oriundos da

pandemia do Covid-19.

Na ultima questdo relatamos alguns comentarios dos alunos sobre o uso do

aplicativo da escola e dos roteiros de Quimica:
“O Forms foi melhor do que enviar pelo e-mail.”
“Apresentar mais explicacbes.”

“Poderia fazer um teste, o professor fazer um video explicando e ensinando a

tarefa”
“Para o roteiro utilizar palavras mais simples.”

“Tudo na paz”



“..foi um ano bem desafiador né ? Principalmente para nds foi bem dificil,
porém facilitou muito e foi bem utilizado, porém minha Unica reclamacdo € da
diretoria e de alguns professores que ndo responderam, mas do resto esta tudo
OK!”

Os comentérios dos alunos na ultima questdo reforcam a preferéncia pela
utilizacdo do Google Forms para realizacdo e envio das atividades, principalmente

pelas dificuldades e inexperiéncia dos alunos no uso da ferramenta e-mail.

A simplificacdo e objetividade dos roteiros de estudo é outra manifestacéo
dos alunos, como a utilizagcdo de videos curtos sobre os contetdos. E videos
explicativos feitos pelos professores, principalmente para reforcar o vinculo entre
professores e alunos durante este periodo de isolamento social, devido a

pandemia.

Durante o ano de 2020 visando estreitar os vinculos da comunidade escolar
foram realizados varios encontros virtuais pela plataforma do Google Meet entre
professores e alunos. E atentando para importancia do professor no feedback das
atividades e incentivo aos estudos, visto que a evasdo escolar aumentou
consideravelmente durante o periodo da pandemia de Covid-19, novas propostas de
interacdo de professores e alunos estdo ocorrendo pelo aplicativo do Centro de
Midias do Estado de S&o Paulo (CMSP) e pelo aplicativo WhatsApp, com a criacao
de grupos para discussoes e feedbacks que atendam os alunos de forma mais

imediata.

7 CONCLUSOES

A partir da analise dos resultados listados pelos alunos considera-se que o
aplicativo igenapps® propiciou o vinculo do aluno com a escola pela sua facilidade
de acesso, instalavel na maioria dos dispositivos eletronicos, interface simples e
objetiva, ubiquo, permitindo que o aluno estude ou acesse 0s roteiros de estudo em

gualquer lugar com acesso a internet.



A comunicacédo entre professores e alunos, que ocorre de forma assincrona,
via e-mail, foi uma das principais dificuldades percebidas pelos alunos. O envio de
atividades e o feedback foram de certa forma solucionados quando os roteiros de
estudo propiciaram a resolucéo das questdes pelo Google Forms. Estes resultados
demonstraram a importancia da formacdo da comunidade escolar no uso da
ferramenta e-mail, visando além do ambiente escolar o mercado de trabalho futuro

dos alunos.

A andlise dos roteiros de estudo de Quimica demonstrou que a linguagem
utilizada deve ser sucinta, objetiva e contextualizada para facilitar o entendimento
dos alunos. Bem como, 0s objetos inseridos como videos, imagens, podcasts etc.
devem ser analisados com cuidado, pois consomem dados e nem sempre o aluno

possui disponibilidade de recursos, como redes Wi-Fi.

A pandemia do Covid-19 salientou a necessidade de formagdo dos
profissionais da educacdo nas TDICs para atender as necessidades de
aprendizagem dos alunos, de forma mais sincrona. Este movimento de formacao
esta gerando novas possibilidades de interacdo entre professores e alunos com o
uso de ferramentas como o Google Meet, o Microsoft Teams e o WhatsApp, entre
outras plataformas.

As pesquisas educacionais envolvendo professores (Nova Escola, 2020) e
alunos (CONJUVE, 2020) demonstraram que ndo basta a implementacdo das
tecnologias educacionais, o lado emocional afetado pelo isolamento social e todos
os problemas decorrentes da pandemia afetam a participa¢géo dos alunos no ensino
remoto ou hibrido. Sendo muito importante acolher alunos e professores em
situacOes de fragilidade socioemocional diante dos aumentos nos indices de evasao

escolar.

Finalizando, a educacdo ndo serd mais a mesma no periodo pés-pandemia, a
insercdo do ensino hibrido e do uso das TDICs tornou-se uma realidade para
atender as demandas da sociedade contemporanea, o aplicativo igenapps® é mais
uma opcao educacional podendo ser adaptado para atender as necessidades e
caracteristicas de cada instituicdes de ensino.
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